
2. 【민원증명】 메뉴

* 이용자가 “누구나” 의 경우「개인납세자, 개인사업자, 법인, 세무대리인 등 모든 납세자」가 이용 가능

2. [민원증명] 메뉴 서비스 목록

번호 하위 메뉴 서비스 명 이용자 인증방법 개통시기 서비스 설명

1 즉시발급
증명 신청

사업자등록증명 개인사업자, 법인
ID/PW, 지문,
공인인증서

’19년이전 사업자등록증명서 발급을 신청

2 휴업사실증명 개인사업자, 법인
ID/PW, 지문,
공인인증서

’19년이전 휴업사실증명서 발급을 신청

3 폐업사실증명 개인사업자, 법인
ID/PW, 지문,
공인인증서

’19년이전 폐업사실증명서 발급을 신청

4 납세증명서(국세완납증명) 개인납세자, 법인
ID/PW, 지문,
공인인증서

’19년이전 납세증명서(국세완납증명) 발급을 신청

5 납부내역증명(납세사실증명) 누구나 지문, 공인인증서 ’19년이전 납부내역증명서(납세사실증명) 발급을 신청

6 소득금액증명 개인납세자 지문, 공인인증서 ’19년이전 소득금액증명서 발급을 신청

7
소득확인증명서(개인종합
자산관리계좌 가입용)

개인납세자 지문, 공인인증서 ’19년이전 소득확인증명서(개인종합자산관리계좌 가입용) 발급을 신청

8
소득확인증명서(청년우대
형주택청약저축 가입 및 
과세특례 신청용)

개인납세자 지문, 공인인증서 ’19년이전
소득확인증명서(청년우대형주택청약종합저축 가입 및 과세
특례 신청용) 발급을 신청

9 부가가치세 과세표준증명 개인사업자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 부가가치세 과제표준증명서 발급을 신청

10
부가가치세 면세사업자 
수입금액증명

개인사업자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 부가가치세 면세사업자 수입금액증명서 발급을 신청

11
표준재무제표증명
(개인, 법인)

개인사업자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 표준재무제표증명서(개인, 법인) 발급을 신청

12
연금보험료 등 소득·세액 
공제확인서

개인납세자 지문, 공인인증서 ’19년이전 연금보험료 등 소득·세액 공제확인서 발급을 신청

13
사업자단위과세 적용 
종된 사업장 증명

개인사업자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 사업자단위과세 적용 종된 사업장 증명서 발급을 신청

14 모범납세자증명 개인납세자, 법인
ID/PW, 지문,
공인인증서

’19년이전 모범납세자증명서 발급을 신청

15
근로(자녀)장려금 수급
사실 증명

개인납세자 지문, 공인인증서 ’19년이전 근로(자녀)장려금 수급사실 증명서 발급을 신청
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16 사실증명신청 체납내역
개인납세자,

개인사업자, 법인
지문, 공인인증서 ’19년이전 체납내역 증명서 발급을 신청

17
주택자금 등 소득공제
사실여부

개인납세자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 주택자금 등 소득공제사실여부 발급을 신청

18 신고사실없음 개인납세자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 신고사실없음 발급을 신청

19 사업자등록사실여부 개인납세자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 사업자등록사실여부 발급을 신청

20 사업자등록변경내역 개인사업자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 사업자등록변경내역 발급을 신청

21 대표자등록내역 개인사업자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 대표자등록내역 발급을 신청

22 공동사업자내역 개인사업자 지문, 공인인증서 ’19년이전 공동사업자내역 발급을 신청

23
사업자단위과세 승인시 지점
사업자등록번호 직권말소

개인사업자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전
사업자단위과세 승인시 지점사업자등록번호 직권말소 발급을
신청

24 전용계좌 개설여부 개인사업자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 전용계좌개설여부 발급을 신청

25
폐업자에 대한 업종등의 
정보내역

개인납세자 지문, 공인인증서 ’19년이전 폐업자에 대한 업종 등의 정보내역 발급을 신청

26
개별소비세(교통·에너지·
환경세)환급사실여부

개인납세자 지문, 공인인증서 ’19년이전 개별소비세(교통·에너지·환경세)환급사실여부 발급을 신청

27 총사업자등록내역 개인(주민등록번호) 지문, 공인인증서 ’19년이전 총사업자등록내역 발급을 신청

28 기타 증명신청 거주자증명서 발급신청서 개인납세자, 법인 지문, 공인인증서 ’19년이전 대한민국 거주자임을 증명받고자 하는 경우 신청하는 서비스

29
비거주자등의 국내 원천 
소득에 대한 소득세(법인세) 
납세사실증명

개인납세자,
개인사업자, 법인

지문, 공인인증서 ’19년이전
비거주자등의 국내원천소득에 대한 소득세 또는 법인세 납세
사실 증명 신청 서비스

30 민원신청 조회 
및 팩스전송

민원신청 조회 및 팩스
전송

개인납세자,
개인사업자, 법인

ID/PW, 지문,
공인인증서

’19년이전 민원신청 조회 및 팩스전송

31
서면(방문, 우편등) 접수
현황

개인납세자,
개인사업자, 법인

ID/PW, 지문,
공인인증서

’20년상반기 서면(방문, 우편등) 접수현황
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32
민원증명 원본
확인(수요처조회)

민원증명 원본확인(수요처조회) 누구나 인증없음 ’19년이전
수요처에서 민원증명발급번호 등을 이용하여 국세 민원증명
원본 여부 확인

33
민원서류 발급
제한(해지) 신청

민원서류 발급제한(해지) 신청 개인납세자
지문,

공인인증서
’19년이전

신분증 분실 등 사유로 민원서류 발급제한 및 발급제한 해지
신청 서비스

34
민원증명 발급
예약(방문수령)

민원증명 발급예약(방문수령) 누구나 인증없음 ’19년이전 민원증명 발급을 예약하고, 세무서를 방문하여 발급받는 서비스

35
민원실 대기
인원 조회

민원실 대기인원 조회 누구나 인증없음 ’19년이전 세무서 민원실의 실시간 대기인원 조회 서비스

36 사업자등록증 
조회

사업자등록증 조회
개인납세자,

개인사업자, 법인
지문,

공인인증서
’19년이전 사업자등록증 조회 서비스

37 사업자등록증 팩스발송
개인납세자,

개인사업자, 법인
지문,

공인인증서
’19년이전 사업자등록증을 팩스로 발송

38
문서위변조방
지및처벌안내

민원실 대기인원 조회 누구나 인증없음 ’20.10월 문서위변조방지 및 처벌안내


